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AAA AUTO

Kozumieme autdim

HISTORIA

Skupina AAA AUTO
po&sobi na frhu uz

25 rokov.

Jej zakladatelom

a majitelom bol

do roka 2014
Cechoaustralan
Anthony James Denny,
ktory spolo¢nost
zalozil v roku 1992
oko ,startup’

a postupne z nej
vybudoval firmu

s ro¢nym olbratom
cez 518 milionov eur
a viac ako 2300
zamestnancami.

AAA AUTO
prevadzkuie siet viac
ako 40 pobociek

v Ceskej republike,
na Slovensku, v Polsku
a v Madarsku.

/a dobu svojej
existencie obsluzila cez 1,9 miliona
z&kaznikoy, tento rok ocakava dvojmilionteho.
Skupina rocne preda 70 000 vorzidiel

a je tok najvacsim predajcom ojazdenych
automobilov v strednej a vychodnej
Eurdpe s dennou ponukou 14 000 aut,

Na Slovensko spolo¢nost vstupila

v roku 2004. Na slovenskom trhu ma

medzi predajcami ojazdenych vozidiel
odhadovany podiel 15 %. V Ceskej republike
od roku 2012 preddava tiez zanovné

a luxusné vozidld pod obnovenou znackou
Mototechna, ktord od roku 2013 pdsobf
tiez na Slovensku.

Zasadnymi milnikmi v rozvoji skupiny AAA AUTO
bolo zalozenie call centra v roku 1998,
ndsledna expanzia formou otvarania
lokalnych pobociek, primame emisie akcii
na BCP Proha a Burze cennych papierov

v Budaopesti v roku 2007 a Uspesny predai
firmy fondu sukromného kapitélu Alris Capital
Partners za 220 milionov eur v roku 2014.

U vietkych dolezitych milnikov v historii
skupiny bola sucasnd generdina riaditelka
Karolina Topolovd, ktord zahdiila svoju kariéru
v AAA AUTO vybudovanim zakaznickeho
call centra. To je v sucasnej dobe s dvomi
stovkami operatorov najvaEsim svoiho druhu
v odvetvi ojozdenych vozidiel v strednej

a vychodnej Europe. Nasledoval postup
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falsovanim rokov
vyroby a manipulaciou
s odometrami.

INOVACIE

V Ceskej a Slovenskej
republike AAA AUTO
plni Ulohu lidra trhy,

v Madarsku a Polsku

o tUto poziciu usiluje.

na mMNozstvo manazérskych pozicii az

na post prevadzkovej riaditelky.

Svoj kariémy rast v ramci spolocnosti
Karolina Topolova zavisila v roku 2012
menovanim na poziciv generdinej riaditelky.
Skupina AAA AUTO na vietkych trhoch,
kde pdsobi, aktivne upozormuie na neresti
lokélnych trhov s ojazdenymi automobilmi
a vyvija edukacné a informacné aktivity
pre ich vyssiu fransparentnost. AAA AUTO
presadzuie hlavne potieranie podvodov
s pozmenovanim identifiktorov vozidiel,

AAA AUT:

Platinovy.
sluvenykéhofum sz

Pod kopat

Uz v zaciatkoch

svoiho pdsobenia

sa firma Uplne odlisila
od obchodného
modelu vacsiny
konkurencie - automobily
fotiz vykupuie do
svojho viastnictva,

a nielen ,do komisie”

Vdaka tomu mdze
AAA AUTO za svoje
vozidid rucif

a poskytovaf

vaCsi komfort ako
predavaiucim, tak kupujucim. Spolocnosf
tiez neustdle investuie do zdokonalovania
nastrojov pre overovanie historie
automobiloy, a to hlavne v oblasti
skutoného stavu najazdenych kilometrov,
Vo vietkych krajindch vyuziva viastné
analytické ndstroje pre vyskum trhu, vdoka
ktorym je zakaznikom schopnd ponukat
najlepsie vykupnég, ale i predainé ceny.
Skupina AAA AUTO zaviedia ako prva
vo svojom odbore sluzbu zékaznickeho
call centra a prakticky na dennej baze

Za nawﬂﬂw

www.aaaauto.sk

oko ostatné autobazdre.
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inovuje svoju prezentaciu na infemete,

a to ako na extemnych strankach, tak

na viastnom webe. A to ako v klasickej verzii,
tak vo verziach pre mobilné zariadenia

i v rémci viastnej aplikacie. AAA AUTO

je skor modernou fimovu, ktord neustdle
hladd nové cesty, ako oslovit svoijich
z&kaznikov a prispdsobovat im svoje produkty
a sluzby na mieru.

V naiblizsom obdobi sa spolocnost

bude sustredit na dalsiu expanziu tak,

aby vo vietkych krajindch, kde pdsob,
dosiahla podobné pokrytie pobockami
ako v Ceskej republike, kde ma minimalne
jedno zastUpenie v kazdom kraji, alelbo

na Slovensku, kde mé najhustejsiu sief
pobociek na pocet obyvatelov:

Pre tento rok je tiez v plane posinenie
predaingj siete znacky zénovnych

a luxusnych vozidiel Mototechna.
Spolocnost ma najvacsi vyber na Slovensku -
az 4 000 vorzidiel, poskytuie najsirsie
garancie a najvyhodnejsie ceny na vkup

i predai. Pontka mnozstvo sluzieb

a benefitoy, ktoré boli alelbo doteraz

sU na slovenskom i stredoeurdpskom trhu
priekopnicke ¢i unik&tne. AAA AUTO
napriklad ponuka sedemdnovo moznost
vymeny vozidia za iné ez udania dévodu.
Vozidld vykupuie alebo predéva i mimo
pobocky, na mieste, ktoré najviac vyhovuie
z&kaznikovi - Ci vz 1o je v mieste

jeho bydliska alebo zamestnania.

AAA AUTO je jedinym predaicom
ojazdenych vorzidiel v Ceskej republike

a na Slovensku s celostatnym pokrytim
pobockovou siefou. Na Slovensku

ie v prevadzke 14 pobociek AAA AUTO
venuie znacnu energiy, finanéné prostriedky
a persondline zdroje na preverovanie
historie vozidiel, s ktorymi obbchoduje.
Vdaka tomu poskytuie najvacsie garancie
na trhu, wétane vratenia penazi v pripade
problémoyv s legalitou pdvodu vozidia.
/&kaznikom tiez ponuka velmi siroké

A

. mozZnosti nGkupu
'“\‘ vozidiel na splétky,
; a to vdaoka

R

; R spolupraci so Styrmi
Alw NaVECSMT splatkovymi

spolo¢nosfami
na frhu.

MARCOM
A USPECHY

K Naivaesi predaica
ojazdenych
vozidiel v strednej
a vychodnej Europe
AAA AUTO poskytol
v septembri 2016
prostrednictvom
/) svojej znacky
‘ Mototechna
slovenskéemu futbalu
reprezentovanému
O narodnym timom
a niektorymi klulomi
Fortuna ligy tokmer
80 automobilov
v hodnote viac ako 1,1 miléna eur.
Jednd sa o vobec prvu spoluprdcu
predaicu ojazdenych vozidiel s nojvacsou
futbalovou sutazou v celostatnom meradle.
Vdaka partnerstvu s futbalom moze
AAA AUTO vyuzivat tvare futbalovych
hviezd vo vizudloch svojich kampani,
realizovaf spolo¢né komunikacné akfivity
a ziskalo pristup k pricmemu marketingu
formou akcii vo fanusikovskych zonach
na jednotlivych stadionoch.
Kampan mala vyznamny vplyv na daliie
posinenie povedomia cielovej skupiny
o znackach AAA AUTO a Mototechna.
Spolo¢nost AAA AUTO sa pravidelne
umiestrivie v rebrickoch CZECH TOP 100
a Ceskych najlepsich 100. V poslednych
niekolkych rokoch tiez opakovane uspela
v celoeuropskej sutazi fiiem European
Business Awards. VWhrala tiez posledné
dva rocniky slovenskej ankety Autobazdr roka.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Spolocnost AAA AUTO podporuie slovensky
a Cesky futbal, pomaha socidine slabsim
prostrednictvom spoluprace s Vilom
Rozbrilom a jeho relaciou, organizuie
charitativne névstevy detskych domovov

¢i handicapovanych v spolupraci

so Slovenskym futbalovym zvéizom.
Spolupracuie tiez s regiondinymi
iniciativami v miestach svojich pobodiek.
Materidine pomaha aj darovanim platnych
i expirovanych lekamiciek Slovenskému
Cervenému kizu a Maltézskej pomodi.

V oblasti ludskych zdrojov firma uplatiuje
dodrziavanie [udskych pray, dava
prilezitost vietkym bez ohladu na pohlavie,
vek , vyznanie ¢i inu kategdriu. Dodrziava
pracovné standardy a so svojimi
zamestnancami udrziava transparentné
vztahy. V rémci spolo¢nosti uplatiuie
whistleblower” politiku, ktord umoznuje
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zamestnancom bez rizika hlidsit aktivity,
ktoré su podla nich v rozpore s etickym
kodexom spolocnosti.

MGR. KAROLINA TOPOLOVA
GENERALNA RIADITELKA

.Chcem, aby zakaznici dostévali ten najlepsi
servis, vyberdli si z najsirse] ponuky na trhu

a mohli nakupovat za nailepsie ceny.
Pracuiem na tom s mnozstvom timov.

Nase usilie sa vyplaca, pretoze tento rok
by sa nam malo podarif v rémcei skupiny
predat takmer 80 000 aut a v septembori
privitaf dvojmilionteho zakaznika.”

ZNACKA A CISLA

O  NA SLOVENSKU PRIPADA
JEDNA POBOCKA AAA AUTO
NA 388 000 OBYVATELOV.

O TENTO ROK DOSIAHNE HISTORICKY
POCET ZAKAZNIKOV AAA AUTO
ROVNAKY POCET, AKO SU DVE
PATINY OBYVATELOV CELEHO
SLOVENSKA.

O AKBY SA ZORADIL ZA SEBOU
CELY MILION VOZIDIEL PREDANYCH
ZA 25 ROKOV V AAA AUTO, DOKAZAL
BY VYTVORIT SUVISLY RAD, KTORY BY
2,5-KRAT OBOPOL CELE SLOVENSKO.

O  WEBOVE STRANKY NAVSTEVUE
ROCNE VIAC AKO DVOJNASOBOK
CELE) SLOVENSKE| POPULACIE.

OV SEPTEMBRI 2017 NAVSTIVI
AAA AUTO DVOMILIONTY ZAKAZNIK.

O PREDAJ SPOLOCNOSTI
ZA 220 MILONOV EUR V ROKU 2014.

O PLANOVANE DOSIAHNUTIE POCTU
TAKMER 2 400 ZAMESTNANCOV
V ROKU 2017.

O DOSIAHNUTIE POCTU 6 000
PREDANYCH VOZIDIEL ZA MESIAC
V ROKU 2016.

11




