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V TVOJOM HRDLE JE TVOJA SILA

HISTORIA

Septolete bolo uvedené na slovinsky

trh v roku 1982. Znacka sa pomaly

stala synonymom liekov na bolest hrdla.

V roku 1989 boli na domovskom trhu
uvedené pastilky bez cukiu, Septolete

D. Medzindrodnd expanzia zacala

v devatdesiatych rokoch, ked Septolete
zacalo prenikaf na trhy vychodnej, strednej
a juhovychodnej Eurdpy. V roku 1992 bolo
Septolete uvedené aj na slovensky trh.

V roku 2001 bola znac¢ka rozsirend

o produkt Septolete plus olbsahujuci
lokdlne anestetikum pouzivané na liecbu
bolesti v hrdle. V roku 2006 boli uvedené
produkty Septolete Apple, Cherry a Lemon,
ktoré maju prichut zeleného jablka,
divokych ¢eresni a citrona. Znacka ani
po roku 2006 neprestala rast.

V roku 2010 dostalo Septolete Plus dalsie
dva produkty — novd medovu a limetkovy
prichut a novu liekovu formu — sprej.

INOVACIE

Septolete extra je najnovsi produkt, ktory
pomaha spolocnosti KRKA posilnit svoju
poziciu experta na bolest hrdla.

V roku 2015 boli na Slovensku uvedené
paistiky Septolete extra s mentolovou
prichufou a sprej Septolete extra.

K dnesnému dnu mdzeme Septolete extra
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paostiky a sprej ndist uz na 35 thoch. S jeho
prichodom vybudovala spolocnost KRKA
za necelé 4 mesiace novy produkEnd linku.
Prvi navstevnici, kfori nahliodli do vyrobného
procesu pastiliek, boli zomestnanci
marketingu z centrdly v Slovinsku. O pdr

dni neskér boli otvorené brany aj pre
marketingovych manazérov klucovych trhov
Septolete extra - Rusko, Ukrajina, Rumunsko
a Slovensko. Cesta od spracovavania
prvych surovin az po vyrobu findlnej pastilky
bola pre vietkych velmi vzrusujoca.
Jedine¢ny technologicky proces vyroby

spociva v kontinudlnej vyrobe, ktord sa lisi
od typickych procesov vo farmaceutickom
priemysle. Vietky technologické stupne
vyroby sa odohravaju sucasne v tej iste]
produkénej hale, na jednej vyrobnej linke
dhej 40 metrov. Ide o najdhsiu vyrobnu
linku spolocnosti KRKA. Tento postup
umoznuje dokladne sledovat kontinudine,
automatizované a pocitacovo oviddané
vazenie surovin. Po navazeni nasleduie
zmiesanie surovin s infenzivnou modrou
hmotou $pecifickej m&tove] vone

a eukalyptovej olejovej esencie.

Tato hmota putuje pozdlz celej linky,

na ktorej sa premiesava a valcuie, ¢o
doddava procesu dodatocnu dynamiku.
Na druhej strane vyrobnej linky vystupujv
z chladiaceho tunela pastilky Septolete
extra vo svojej kone¢nej pevnej forme.

V roku 2017 KRKA predstavila slovenskym
pacientom novy, jemnejsiu prichuf —
Septolete extra s prichufou citronu

a bazového kvetu.

HODNOTA ZNACKY

Hodnota a vynimocnost produktu
Septolete extra spociva okrem vyrobného
procesu aj v jeho zlozeni. Ako jediny

na slovenskom trhu obsahuje kombindciu
aktivnych zloziek, ktore liecia bolest a jej
priznaky (zacervenanie, opuch, pocit
tepla a oslabenu funkciuv) a zéroven

maju antimikrobidine Ucinky. Vdaka tomu
Septolete extra poskytuje pacientovi
komplexné riesenie — pdsobi proti bolesti,
zGpalu a eliminuje priciny infekcie.

MARKETINGOVA KOMUNIKACIA

Marketingova stratégia bola v priebehu
rokov zalozend na raciondlnych
argumentoch o fom, ako Septolete funguje
a ako je produkt efektivny, s vyuzitim
rdznych kreativnych rieseni, pristupov

a nastrojov prispdsobenych kazdému trhu
a vyvojovej faze znacky.

Struktara a odkazy rdznych znaciek

vo farmaceutickom odvetvi s velmi
podobné. Komunikacia je zamerand

na produkt - najprv je pomenovany
problém (ochorenie) a v dalsom kroku

sa ponuka riedenie v podobe konkrétneho
produktu. Presne v tomto kontextovo Uzkom,
definovanom a predvidate/nom prostredi
sa zrodila odlisnéd komunikacia zalozend
na emociach a pozitivnom presvedcéeni
vzivatelo, pacienta.

,Content marketing” alebo obsahovy
marketing je prave 1a cesta, kforou

sa znacka rozhodla kracaf dalej.
Komunikaciu Septolete extra sme okrem
televizie spustili aj v online svete.

Pre pacientov vznikla nové web strénka

s hodnotnym, relevantnym a konzistentnym
obsahom s cielom zaujaf, ale zaroven

aj naucit a vysvetlit, preco siahnuf

v lekami prave po pastilkach alebo sprei
Septolete. Dalsim spdsolbom komunikacie
sU vided dostupné na Youtube kandli,
ale gj na strankach venovanych edukdcii
odbornej vereinosti.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

KRKA riadi vietky fazy podnikania
od vyvoja a vyroby az po marketing
a predaj. Zvysuje svoju vyrobnu kapacitu

a dnes vyraba priblizne 14,5 miliardy
tabliet a kapsul. Ro¢ne investuie az 10 %
prijmov do vyskumu a vyvoja a viac ako
100 milionov eur do novych technologi,
produkénych liniek, budov a podobne.
KRKA sa stala vyznamnou medzindrodnou
spoloc¢nosfou s rozsirenou predajnou

a marketingovou siefou na viac

ako 70 trhoch. Zakladnymi prvkami
Uspesného receptu su vysoko kvalitné
lieky z dolezitych terapeutickych skupin,
novée formy liekov, modemé technologie
a inovativne pristupy k liecbe. KRKA

patr medzi inovativne, generické
farmaceutickeé spolo¢nosti. Od zaciatku
oz do konca sa vietky aktivity zameriavaju
na pacientov s cielom zlepsit ich
zdravotny stav. Hlavnou ulohou znacky je
umoznit ludom viest zdravy a kvalitny zivot.
Odkedy bola spoloénost KRKA zalozenad,
spoznala dolezitost nielen vo vytvarani
pozitivnych olbbchodnych vysledkov,

ale aj v zaisteni prosperujucejsieho,
kvalitnejsieho a radostného zivota pre
zamestnancov KRKY a ludi v jej okoli.
KRKA a jej zamestnanci su pravidelnymi
UCastnikmi roznych charitativnych

a sportovych podujati na Slovensku

a v zahranici. V oktobri 2018 spolocnost
KRKA postavila na start Medzindrodného
maratonu mieru v Kosiciach 4 timy. V zime
zomesmoncipokroéovoli S pripravou

na aprilovy CSOB maraton. Kedze je
$port neoddelitelnou sucastou zdravého
a kvalitného zivota, s prichodom jari bol

k behu doplneny aj bedminton. V KRKE
nezabudaju ani na tych, kfori potrebujv
pomoc. Vo feborudri boli zamestnanci
spolocnosti KRKA v ruzinovskej nemocnici
darovat krv. Oslovili aj detské domovy

a urobili zbierku hraciek a pouzitého
oblecenia. V marci sa im podarilo

v spolupraci s detskym oddelenim
nemocnice na Kramdroch vyplnit
hospitalizovanym detickam ¢as formou
hrania sa spolo¢enskych hier.
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MARJAN VRBNJAK
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.Dnes, po 3/ rokoch, mézeme povedat.
ze znacka Septolete presla dihym
procesom modernizacie.

Hlavnym cielom vyvoja volnopredajnych
liekov je poskytnut pacientovi rychlo

a volne dostupnu Ucinnu liecbu beznych
ochoreni, ktoré nevyzaduju navstevu
lekara. Bolest hrdla patri k takymto
ochoreniam, a preto spolo¢nost KRKA
oriniesla na trh moderny liek Septolete
extra s komplexnym Ucinkom proti virusom,
baktériam a kvasinkam, ktory zarover
posobi od bolesti a zapalu hrdla.

V KRKE velmi dobre vieme, ze pridanou
hodnotou Uc¢inného lieku je aj priemna
chut Je nam ctou, ze prave Septolete
extra svojou jedinec¢nou prijemnou
prichutou citronu a bazoveho kvetu
prindsa svojim pacientom pozitok z liecby.”

ZNACKA A CISLA

O OD ROKU 2016 JE SEPTOLETE EXTRA
VYRABANE NA NOVE| PRODUKCNE
LINKE, KTORA DENNE VYROBI
1 390 000 PASTILIEK

O ZA 3 ROKY BOLO SEPTOLETE
EXTRA UVEDENE NA 35 TRHOV;
DOSTUPNE JE PRAKTICKY
V CELE) EUROPE

O ZA 3 ROKY BOLO 22,5 MILIONOV
BOLAVYCH HRDIEL KOMPLEXNE
VYLIECENYCH PASTILKAMI ALEBO
SPREJOM SEPTOLETE EXTRA.

Z TOHO 385 246 BOLO PRAVE
SLOVENSKYCH

O #1 VOINOPREDAJNY LIEK
SPOLOCNOSTI KRKA

O NA 11 TRHOCH PATRI SEPTOLETE
EXTRA MEDZI TOP 3 PRODUKTY
V KATEGORII BOLEST A ZAPAL
HRDLA
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