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HISTORIA

Historia spoloc¢nosti SUPER ZOO

sa zacala pisaf davno pred jej
vznikom, v case, ked Dusan Placek
este navstevoval zakladnu skolu

a zac¢al chovaf akvariové rybicky.
Na jesen roku 1991 sa uz zacala
pisaf historia firmy Placek. Ta sa
spociatku sustredila na vznik a rozvoj
velkoobchodu s chovatelskymi
potrebami. V 90. rokoch prezival
obchod burlivy vyvoj a Dusan Placek
svoje aktivity rozsirl o trhy na Slovensku
a v Rusku. Trh v tej dobe potreboval
silny velkoobchod a firma Placek
bola vdaka svojim kontaktom

a dravosti schopnd naplnif predstavy
tisicov podnikatelov s chovatelskymi
potrebami. Blizilo sa nové tisicrocie,
ale na trh v Ceskej republike ani

na Slovensku nevstupila ziadna silna
zahrani¢nd maloobchodnad sief, ktord
by sa $pecializovala na chovatelské
potreby. V roku 2004 uz vznika
projekt velkoformatovych predaini
SUPER ZOO v Ceskej republike.

Po akvizicii v Lotyssku, ktora priniesla
do rodiny sief maloobchodnych
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predajni DINO ZOO0, je rok 2008
startom pre znacku SUPER ZOO aj

na Slovensku. Od tejto chvile sa
zacina presadzovaf koncept, ktory

je na trhu s chovatelskymi potrebami
unikatny. Velkoformatové predajne
ponukaju svojim z&kaznikom siroky vyber
sortimentu chovatelskych potrieb

a zivych zvierat. Zaciatkom roku 2015
prichadza dalsi milnik historie firmy,

ked Dusan Placek kupuje najvacsiv
siet maloobchodnych predaijni

v Polsku — firmu KAKADU a v marci 2015
vstupuie na slovinsky trh, kde ziskava
podiel vo firme, ktord prevadzkuje sief
maloobchodov MrPET. Aktudine vdaka
tomu pocet olbchodnych jednotiek v celej
skupine Placek spolu dosahuje ¢islo

220. Znacka SUPER ZOO je s 55 predainami
najvacsia svojho druhu na slovenskom
trhu. V roku 2019 vzniké prva predaina

s veterinarnou Klinikou, ktoro SUPER ZOO
otvara pod viastnou znackou Dr. Vet.

INOVACIE

Maloobchod presiel za uplynulé
obdobie turbulentnym vyvojom,
na ¢om sa aktivne podielala aj znacka

w 3
B\ STARAT SA

~ INAMENA
2 LUBIT

SUPER ZOQO. Potreby zakaznikov sa
neustdle menia a koncept predajni
SUPER ZOO prechadza neprestajne
vyvojom a zmenami, ktoré uvazlivo
aplikuje do jednotlivych regionov.
Novinkou je vyuzitie multimedidlinych
pultov v novom koncepte predaini.
Produkty spolo¢nosti vzdy reflektuju
najnovsie poznatky a trendy eurdpskych
rozmerov. Sortimentny manazment
starostlivo vyberd najlepsie
produkty na svetovom trhu a vlastni
vyzivovi odbornici strazia ich kvalitu
a vyvijaju viastné znacky. Zamestnanci
spolo¢nosti nie su len sprievodcami
po predajniach, ale su odbornymi
radcami pre drobnych chovatelov,
aby bolo splnené heslo SUPER ZOO
Vietko pre vade zvieratka”. Tento zamer
sa firme dari dlhodobo naplnat vdaka
tomuy, ze zaujem o tuto pracu maju
najmd& milovnici zvierat a tiez vdaka
pravidelnym skoleniam. V poslednom
obdobi je najvacsiou prioritou
zvySovanie odbornej spdsobilosti
dnes uz vyse 300 zamestnancov

na Slovensku. Odobormost zamestnancov
spoloc¢nost zvysuje prostrednictvom
internej rozvojovej a vzdelavacej

VDAKA VAM
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institucie, ktora je v tejto oblasti
unikatna a jedind svojho druhu. Dalsim
dolezitym aspektom pre poskytovanie
$pickovej kvality je viastné logisticke
centrum s rozlohou 3 hektare a celkovou
kapacitou 22 000 paletovych miest.

HODNOTA ZNACKY

Hodnotu znacky urcuje zakaznik

a ten dava jednoznaéne najavo,

ze koncept SUPER ZOO je ta spravna
cesta. Dokazuje to aj premena byvalych
Amazon Pet Shopov, ktoré spolocnost
prevzala a zasadila do konceptu
obsahujuceho strukturovany ponuku

v jednotlivych kategdriach podla druhu
a znacky. Ontario, Prospera Plus,
Rasco, Agua Excellent, Magic Cat,
Dog Fantasy, Small Animals a Repti
Planet su viastné vyroloky a SUPER ZOO
ich v spolupréci s poprednymi
odbornikmi samostatne vyvija. Koncept
predajnej siete s priemernou rozlohou
270 m? ponuka idedlny priestor na ich
prezentaciu. Siet predaijni SUPER ZOO
sa na Slovensku neustale rozrasta

a cielom spoloc¢nosti je preto vybornd
dostupnost pre kazdeho. Vyber

70 §irokého spektra vyrobkov v najvysiej
kvalite za cenu, ktord je férova

a primerand. Poslanim spolo¢nosti

je prinasaf lasku, radost a stastie
chovatelom a ich domacim mila&ikom.
V zmysle tohto poslania vyzndva tieto
hodnoty, ako vo vnutrofiremnej politike,
tak aj smerom k externému prostrediu.

USPECHY A MARCOM

V roku 2019 spoloc¢nost otvorila

95, predaijnu SUPER ZOO na Slovensku,
¢im definitivne potvrdzuje status
najvacsej maloobchodnej siete
chovatelskych potrieb na Slovensku.
Spolo¢nost podporuje najmé celkovy
marketing za Ucelom posilnenia
povedomia znacky SUPER ZOO, ktora
sa nasledkom neho stéva synonymom
spravnej a prospesne; starostlivosti

o zvieratkd. Kampane s ndzvom
Radost byt spolu a Staraf sa znamend
[Ubif vystupuju z radov predajnych

marketingovych sloganov ako
posolstva hodnot znacky SUPER ZOQO.
V roku 2019 sa znacka SUPER ZOO
zameriava popri charitativnych
projektoch aj na edukdaciu zakaznikov.
Kampan prebieha celoro¢ne

vo vietkych predajniach SUPER ZOO
na Slovensku prostrednictvom
komentovanych kimeni, ale qj
edukacnych projektov s materskymi

a zakladnymi skolami. V ramci masovej
komunikacie vyuziva kampan TV a radio
relacie, print, ale aj outdoorove
podujatia a kandly socidlnych

sieti. Spolo¢nost prostrednictvom
fejto kampane komunikuje a najmé
vzdelava vietkych chovatelov, vedie
ich k spravnej starostlivosti a v sulade
s hodnotami spolo¢nosti tak buduje
porzitivne PR znacky. V ramci charitativnej
kampane spolo¢nost po druhykrat
vydala charitativny kalendar, v ktorom
pozovali spolu s opustenymi psikmi qj
¢lenovia baletu SND. Tento titul bol
uz druhy rok po sebe oceneny fitulom
Podnikové médium roka.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Skupina Placek — viastnik znacky
SUPER ZOO — je ako celok vyznamnym
a zodpovednym zamestnavatelom.
Vdaka charakteru svojej Cinnosti
nezamestnava tisice ludi na jednom
mieste, ale v mieste pdsobenia
obchodnych jednotiek, v logistickych

a administrativnych centrach so to
desiatky az stovky zamestnancov.
Celkom je to uz viac ako 1 400
pracovnikov, ktori sa podielaju

na kazdodennej ¢innosti spolo¢nosti,
vdaka ktorej zakaznici odchadzaiju

z predajni spokojni. Ako firma, ktord

sa svojou velkosfou radi medzi stredne
velké spolocnosti, si SUPER ZOO
uvedomuje aj zodpovednost, ktord

by mala byt samozrejmosfou. S ohladom
na zameranie pomaha v ramci SR
najmd zvieratkam, kforé nemaju to
stastie travif svoj zivot u milujucich
chovatelov. Preto SUPER ZOO uviedlo
projekt Pomahajme spolu, ktorého
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ambasadorkou je milovnicka zvierat
Janka Hospodarova. Okrem masivnej
materidinej pomoci z radov SUPER ZOO
organizuje celoslovenské a celorocné
zbierky pre zvieratka bez domova, ako
materidine, tak aj financné, a podiela sa
na aktivnej podpore legislativnych zmien
v suvislosti s ochranou zvierat. Povazuje
totiz za potrebné, aby sme zZili v prostred;,
kde mozeme pre zivot ziskavat tie spravne
hodnoty — respektovat svoje okolie

a ziskavaf tak zmysel pre zodpovednost.
Ak dokdzeme prijaf zodpovednost

zQ svoje konanie, naucime sa gj
spravnemu spravaniu k zvieratkam.

DUSAN PLACEK

ZAKLADATEL A MAJITEL
SPOLOCNOSTI SUPER ZOO

,Heslo SUPER ZOQO Pretoze zvieratka
milujeme” vyjadruje moj vztah k zvieratkam,
ktory je postaveny na celozivoinegj zalube.
Venujem sa im od detstva s plnym
zaujatim a za tie roky som poznal,

co zvieratka potrebuju k spokojnému
Zivotu a aky servis im zaistit. Tuto

svoju vasen sa snazim odovzdavaf
vsetkym mojim zamestnancom, aby mali

ku kazdému zakaznikovi rovnaky pristup.”

ZNACKA A CISLA

O 55— POCET PREDAINI NA SLOVENSKU

O 13 000 M2 — ROZLOHA PREDAJNEJ
PLOCHY NA SLOVENSKU

O 300 — POCET ZAMESTNANCOV
NA SLOVENSKU

O 2 000 000 — POCET OBSLUZENYCH
ZAKAZNIKOV ZA ROK NA SLOVENSKU

O 12 TON — HMOTNOST
DAROVANEHO KRMIVA ZA ROK
PRE OPUSTENE ZVIERATKA
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