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HISTORIA

Spolocnost Palmo, pod ktord patria aj oleje
RACIOL, ma dihu historiu, ktord sicha az
do prvej polovice 20. storocia. Spolocnost
Palma as. nadviazala na tradiciu
priemyselnej vyroby rastlinnych olejov

a tukov, ktord sa datuje od roku 1920.
Vyroba jedlych rastlinnych olejov a tukov
prekonala prva vyraznd zmenu v rokoch
1950-1953, druhé modemizacia
prebiehala postupne od roku 1960.
Modemizéciou sa znacne zvysil naimé
objem vyrobeného jediého oleja.

Vroku 1965 sa v bratislavskej Palme
instalovala prvé automaticka linka

na Slovensku. Po roku 1989 doslo

v kratkom Case k ndrastu konkurencie,
zmene spotrebitelskych névykov

a prechodne sa znizila aj hospodarska
vykonnost slovenskej ekonomiky. Prechod

k fhovému hospoddrstvu vick spolocnost
Palma zviadla. Odmenou za svedomity
pristup k procesu vyroby a stabilng
spréva firemnych financii bolo udelenie
ratingoveho hodnotenia Slovenskej
ratingovej spolo¢nost, ktoré potvrdilo,

ze PALMA-TUMYS ass. Bratislava

je stabilizovanou organizécioy, ktora

si na Slovenskom trhu udrziava dominantné
postavenie vo vyrobe jedlych rastlinnych
tukov a olejov, mydiel a kimnych 3rotov.
Spolocnost taktiez ziskala Cestné uznanie
Slovenskej obchodnej a priemyselnej
komory za etiku v podnikani.

Dalsim milnikom bola akvizicia spolocnosti
PALMA - TUMYS ass. Bratislava skupinou
Slavia Capital, ktorej findiny krok

sa uskutocnil v janudr 2008. Nasledne doslo
k zluceniu PALMA-TUMYS as. Bratislava

so spolo¢nostfou Palma as. a firma zacala
posobif pod obchodnym ndzvom Palma
as. Spolocnost dnes dodava na trh
produkty v nasledovnych kategoriach:
rastlinné oleje, tuky na pecenie, margariny
a kozmetika. Nosnd znacka Raciol

ie najiznamejsi rastlinny olej na Slovensku.
Do predaja sa dostal zaciatkom 80-tych
rokov 20. storocia. Spolu so znackou
Heliol tvoria stalu dvojicu na pultoch
predaijni a v slovenskych domacnostiach
sa vyuziva uz takmer 40 rokov. Znacka
Raciol predstavuie zakladnu liniu, esenciu

50 SUPERBRANDS

"HODNY RASTLINNY OLE] / ROSTLINNY 01

e
e
_r' r::k"s‘
- S 28
e

i 1A

W !
e — -
& S ————— —— 5
- c —
— — -
A
— —

N

spoloc¢nosti Palma - kvalita a tradicia.

Na vyrobu su pouzité len tie najkvalitnejsie
suroviny (repkove semienka), ktoré

sU spracované lisovanim a prejdy rafinacnym
procesom tak, aby sa rastlinné oleje dostali
do kuchyne spotrebitelov v najlepsej
kvalite. Najpreddavanejsi repkovy olej Raciol,
znémy v kazdej domdacnosti a kuchyn,

je dlhodobo najzndmejsou znackou

na slovenskom trhu s najvyssim podielom
predaja v segmente repkovych olejov.
Spolo¢nost Palma as, je v su¢asnosti
stabilizovanou obchodno-marketingovou
spolo¢nostou a spolahlivym obbchodnym
partnerom v retailovom i B2B segmente.

INOVACIE

/nacka Raciol tvori spolu so znackami
Heliol a Fritol nosné portfolio rastlinnych
olejov spolo¢nosti Palma. Ponuka
repkoveho oleja, sinec¢nicového oleja

a oleja urceného specidine na fitovanie
pokryva vietky zakladné potreby kuchyne
v kazdej domécnosti. Jednym z najznémejsich
vyrobkov na Slovensku je prave repkovy
olej Raciol, ktory v kuchyni vynik& tepelnou
stabilitou pri priprave jeddl. Vydrzi vyssiu
teplotu ako sinec¢nicovy olej, neprepaluie
sa a neprska. Vyhodou repkoveého oleja
je aj idedlny pomer medzi omegao-3

a omega-6 mastnymi kyselinami. Pre zakladnu
pripravu jedal bez nutnosti zohrievania

na vysoke teploty je viak vhodnejsi
sine¢nicovy olej. Vdaka prirodnému olbsahu
vitaminu E (prirodny antioxidant) a rdznych
druhov nenasytenych mastnych kyselin

je prospesny pre ludsky organizmus.
Novinkou v portfdliu olejov Palma je extra
panensky olivovy olej 8ocho (,ocho'
znamend po $panielsky osem). Zauime
najmé spotrebiteloy, ktori radi pripravuju
jedd stredomorskej kuchyne a preferuju
zdravsi §tyl stravovania. Extra panensky
olivovy olej je totiz vdaka obsahu
mnozstva nenasytenych mastnych kyselin,
antioxidantov a vitaminu E jednou

z najzdraviich potravin sucasnosti.
/ékaznici si oleje od Palmy - Raciol, Heliol,
Fritol a tiez novinku extra panensky olivovy
olej Bocho - mézu kipit po celom Slovensku
a vo vybranych obchodoch v Ceskej
republike. Prednostou rastlinnych olejov

znacky Raciol je sirokd ponuka baleni -
sihe¢nicovy i repkovy olej ponuka

v 1,2,3, 5 a 10 flasiach.

Pocas dhoro¢nej pritomnosti na slovenskom
frhu znacka Raciol presla zmenou

vizudlu flase - od tradiénej sklenenej

flase k v suCasnosti pouzivanym PET
flasiam. V posledné dva roky priniesla
znacka Raciol novy modemy dizain flias

a etikiet, ktoré splnaju frend a poziodavky
spotrebitelov.

Spolo¢nost Palma neustdle pracuje

na vyvoji novych produktov: Filozofiou
spolocnosti je pocuvat, vnimaf svojich
z&kaznikov a na zlepsenie vyuzivat sp&tnu
vazbu a poziadavky frhu.

HODNOTA ZNACKY

Hlavnym tajomstvom Uspechu znacky Raciol
ie v prvom rade zameranie sa na kvalitu.
/dbezpecenie najvyssej moznej kvality
vyrabanych olejov je velmi dolezité,

je to zodpovednost voci zakaznikom.
Kvalitu preto neustdle kontroluie samostatné

oddelenie kvality,

K hodnote znacky prispievaiu oj investicie
do budovania a udrziavania povedomia
o znacke. Spolocnost Palma podporuje
znacku Raciol prostrednictvom rdznych
marketingovych nastrojov ako televizia,
flacovée i online médid, podoora v miestach
predaja. V kategdrii rastlinnych olejov

je Palma jediné spolocnost, ktord

na Slovensku investuie do marketingu.

K tomu, aby bola zna¢ka Uspesnd, musi
byt schopna aj zalbezpedit si vysoku

a dhodobu porzitivnu zakaznicku skisenost.
Konkurencia v segmente rastlinnych olejov
je totiz obrovska a prevazne sine¢nicove
oleje vytvaraju na trhu vyrazni cenovy
konkurenciu. Napriek tomuto trendu
predstavuie objem predaia znaciek viac
ako 60 % trhu.

V ramci starostlivosti o olochodnych
partnerov poskytuie spolocnost Palma
kvalitny servis pre svoje znacky - Raciol,
Heliol, Fritol. Tato stratégia a jej nastroje
priblizuio znacku zékaznikom. Spolocnost

tiez dava velky déraz na vizudinu
prezentaciu vyrolbkov - oleje Raciol maju
elegantng, dizainoveé a zéroven praktické
balenie v réznych velkostiach.

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Spolocnost Palma sa mbze popysit
viacerymi oceneniami a certifikatmi, ktoré
ziskala v uplynulych rokoch. Najvyznamnejsimi
su certifikaty kvality Slovak Cold ¢i ocenenie
/nacka kvality SK. Spolocnost viak
nezabuda ani na sponzoring, kde mozno
vyzadvihnUt naimé generdine partnerstvo
Palma as. so Slovenskym paralympijskym
vylborom. Pre zamestnancov spustila
spolo¢nost v roku 2010 Fremnu 3kolu
vzdelévania. Zvysit si iroven kvalifikacie,
ale gj viastny rozhlad, mohli zamestnanci
Palma as. v oblastiach jozykového
vzdelavania, komunikaénych, manazérskych
a obchodnickych nastrojov alebo
pocitacovych zrucnosti v SAP ¢i MS Office.

ROBERT BALHEIM

CENERALNY RIADITEL PALMA AS.

.Znacka RACIOL je tradicnd, spolahliva
znacka a reprezentuje spolocnost Palma
od konca 80-tych rokov. Ma skutocne
pevné korene v slovenskych kuchyniach
(domacnostiach). Sme hrdi na jej sily,
poskytuie nam indpiraciu pre nasu dalsiu
précu - lebo Uspesnd, déveryhodnd
znacka, to je vysledok dihorocne;

prace a Gsilia mnohych ludi. Rovnako
ako aj vysledok priazne, dovery zo strany
nasich zakaznikov”

ZNACKA A CISLA

O 1- SPOLOCNOST PALMA AS,
JE JEDINOU NA SLOVENSKU, KTORA
V KATECORII RASTLINNYCH OLEJOV,
INVESTUE DO MARKETINGU

O 10 LITROV - OBJEM NAVACSIEHO
BALENIA RASTLINNEHO OLEJA RACIOL

O 80 % - OBSAH
MONONENASYTENYCH MASTNYCH
KYSELIN V OLIVOVOM OLEJl

O 1920 - OD TOHTO ROKU SA DATUE
TRADICIA PRIEMYSELNE] VYROBY
RASTLINNYCH OLEJOV A TUKOV
SPOLOCNOSTI PALMA AS,

O 2008 - AKVIZICIA SPOLOCNOSTI
PALMA - TUMYS AS. BRATISLAVA
SKUPINOU SLAVIA CAPITAL

SUPERBRANDS 51





