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SLOVAK LINES

OBLUBENE CERVENE AUTOBUSY, KTORE PREPOJILI BRATISLAVSKY KRAJ S VIEDNOU

HISTORIA

Spolo¢nost Slovak Lines mé& 70-ro¢nu
tradiciu. Vznikla v roku 1949 ako sucast
CSAD, np. a po rozdeleni Ceskoslovenska
posobila az do roku 2007 pod ndzvom
Slovenskd autobusova doprava. Ako ¢len
/vézu autobusovej dopravy sa Slovak
Lines v roku 2019 podiela na oficicinych
oslavach 70. vyrocia vzniku CSAD
pripravovanych na jesen. Spolocnost
Slovak Lines dod na sledovanie vietkych
sucasnych trendov v autobusovej doprave
a ich déslednu aplikaciu

v kazdodennej
¢innosti.
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Zaroven sa dihodobo profiluie ako
autobusovy dopravea, ktory spdia hlavné
mesto, Bratislavy, s prilahlymi regionmi
Rakuska, oblulbenymi destinaciami

pre vylety, pracovné cesty, nékupy Ci
oktivny oddych. Spolo¢nost Slovak

Lines zabezpecuje pravidelnd dopravu
(primestsky, dialkovy, medzindrodnu),
zmluvny zéjazdovd a osobitnu dopravu.
QOd 1. septembra 2019 je riaditelom Slovak
Lines Pavol Labant, ktory predtym posobil

ako riaditel spolocnosti Slovak Lines Express.

Tato sesterska firma prevadzkuje dopravné
autobusové spoienie medzi Bratislavou,
Schwechatom a Viednou. Pavol
Labant je expertom na inovacie
a retail, pred vstupom do Slovak
Lines pdsobil na viacerych
manazérskych poziciach,
napriklad v telekomunikacnom
sektore. Do septembra firmu Slovak
Lines viedol 13 rokov Peter Sadovsky,
ktory je zaroven prezidentom Zvaizu
autobusovej dopravy.

INOVACIE

Firma aktivne sleduje dianie na trhu
autobusovej dopravy a pravidelne prindsa
zaujimavé novinky. Kedze primestska
autobusova doprava v Bratislavskom

kraiii je suCastou systému infegrovanej
dopravy, Slovak Lines aktivne spolupracuie
a vymiena si svoje skusenosti s dalsimi
dopravcami poskytujucimi sluzby vereinej
dopravy na cestach ¢&i na zeleznici.
Poslednou z velkych zmien, ktord sa tykala
Infegrovaného dopravného systému

v Bratislavskom kraiji, bola minulorocna
zmena cestovnych poriadkov. V novych
cestovnych poriadkoch boli navysené
primestské spoje a bola zabezpecena
pohodind nadvéznost autobusov Slovak
Lines na viaky, respektive od viakov. Zvysila
sa tak afraktivita celého systému vereinej
dopravy v Bratislave a okoli. ,Urobili sme
vietko pre to, aby sme objednavku kraja
na posilnenie autobusovej dopravy
naplnili. Vyvinuli sme maximélne Usilie

a v pomeme kratkom ¢ase, ktory sme mali
na pripravy, sme dostatocne posilnili nase
persondine kapacity a doplhili vozovy
park. Sme pripraveni vyist v Ustrety dalsim
krokom a vylep3eniam systému vereinej
dopravy v Bratislavskom kraji, ktoré v dalsom
obdobi pridu.” Pri spustani novych sluzieb

a zavadzani zmien spolocnost pozerd

na spdnu vazbu od cestujucich, a to nielen
prostrednictvom internych prieskumov, ale

qj intenzivnej komunikcie cez socidine
média. Slovak Lines priebezne obmiena
vozovy park, vyuziva moderné technolégie
a kladie déroaz na ustretové a priiemné
vystupovanie zamestnancov pri konfakte

s cestujucimi. ,.Sme tradi¢nou firmou, prefoze
méme diho historiu a cestujuci nds dobore
poznaju. No vieme, ze 1o nestadi, a preto
stéle prichadzame s inovaciami. Inak tomu
nie je ani tento rok.”

HODNOTA ZNACKY

Bezpecnost, spolahlivost, kvalita sluzieb,
dodrziavanie ¢asu prichodu do ciela

a proklientska orientacia su najdolezitejsimi
hodnotami znacky, na ktorych stavia svoj
Uspech. Slovak Lines si chce udrzat poziciu
lidkra s overenymi sluzoami, ktoré ludia
dobre poznaju a mdzu sa na ne spolahnut.
/&roven viak ma ambiciu starat sa o svojich
cestujucich aj nadstandardne, ponukat

im inovacie a nove sluzby &i vyuzival nové
technologie. Hlavnou cielovou skupinou
spolo¢nosti su ludia, ktori cestuju do skoly
a do préce, ale aj cestujuc, pre ktorych

je autobusova doprava komfortnou volbou
ori vyletoch ¢i dovolenkach. Viaikovym
produktom Slovak Lines je linka Bratislava -
Vieden s najmodernejsimi autolusmi.
Slovak Lines prevadzkuie uz tretiv sezdnu

v letnych mesiacoch jedine¢né autobusové
spojenie do Malych Karpdt, takzvany
Malokarpatsky expres’. Autobusovy

spoj premava od juna do septembra

a cestujucim umoznuje spoznavat krdisy
Bratislavského kraja viatane Svatého Jura,
Pezinka, Modry, Castej ¢i Budmeric.

Slovak Lines je tiez sprévcom modernej
autobusovej stanice Nivy, ktora docasne
nahradila pévodnu autobusovy

stanicu. Té bude v prevadzke oz

do buducoro¢ného otvorenia trvalej
autobusovej stanice v lokalite Mlynské
nivy. Sucasfou nového autobusoveho
fermindlu bude ndkupné centrum, frznica

i zelend strecha. Bezpecnost je pre
Slovak Lines na prvom mieste. Spolo¢nost
prefo pusta na cesty iba vozidid, kioré su
v bezchylbnom technickom stave. Dosledne
pritom dod na dodrziavanie platnej
legislativy — ¢i uz sa to tyka technického
stavu vozidla, dodrziavania povinnych
odpocinkov vodicoy, ¢i prepravnej
kapacity. Samozrejmostou su pravidelné
investicie do obnovy vozového parku.
Vietky autobusy v primestskej autobusovej
doprave v Bratislavskom kraji su v sucasnosti
Kimatizované, ¢o cestujici ocenuju najimé
v horUcich letnych mesiacoch. Rovnako tak
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vietky vozidld ponukaju pripojenie na Wi-Fi
infernet dostupné pre vietkych cestujucich
bezplatne. Na linku Bratislava - Vieden
nasadzuje Slovak Lines modemé vozidla,
ktoré poskytnu cestujucim po’rrebnyvkomforf
pri jazde po dialnici aj v mestach. Coraz
populdarmejsim spdsobom, ako si zakupif
jozdu autobusom do hlavného mesta
Rakuska, je mobilna aplikacia Slovak Lines
dostupna pre mobilné operacné systémy
Android a iOS.

USPECHY A MARCOM

Spolo¢nost venuje velkeé usilie smerom
k internej komunikacii a vzdelavaniu
svojich zamestnancov. V pripade
vodicov a inych pracovnikoy, ktori
prichadzaju do kazdodenného priameho
kontaktu so z&kaznikmi, dbd Slovak

Lines na ustretové a profesiondline
vystupovanie. Nevyhnutnou sucasfou
kvalitnej a spolahlivej verejnej dopravy su

motivovani zamestnanci s férovymi platovymi

podmienkami. Slovak Lines preto poskytuie
zamestnancom maotivujuce mesacne
mzdové ohodnotenie a fakisto rozlicné
prispevky, ¢i uz socidlne, alebo odmenove.
Ak chceme [udi a cestujucich motivovat,
aby viac vyuzivali verejini dopravu a aby
svoje autd nechavali doma, musime im
zabezpecit pravidelnt a spolahlivi verejnu
dopravu do prace alebbo do 3ol v ramci
Bratislavskeho kraja. To sa stane len viedy,
ak m& prepravea dostatocny pocet
skisenych a motivovanych oférov.”

SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE
PODNIKANIE

Slovak Lines je spolocensky zodpovedna
firma. Dlhodobo spolupracuje

s organizéciomi, ktoré pomdahaju defom,
[udom v nudzi a telesne & dusevne
postihnutym. Niekolko rokov pomaha
organizacii Usmev ako dar vozenim deti
na rdzne podujatio, podporuje Zdruzenie

obc¢anov Slovenska postihnutych epilepsiou
AURA, spolupracuje aj na slovenske;
verzii medzindrodného podujatia Wings

for Life. Okrem poskytovania bezplatne
prepravy podporuie obcianske zdruzenia

a mimovladne organizécie aj tym,

ze zdarma poskytuje reklamné plochy

na propagdaciv dobroc¢innych akcii

a verejnych zbierok.

PAVOL LABANT
GENERALNY RIADITEL

LSlovak Lines nie je len overeny
slovensky dopravca, ktorého cestujuci
dobre poznaju. Aj ked' sa zda,

7e na autobusovej doprave nie

je ¢o vylepsovat, sme motivovani
prindsat neustale dalsie inovacie
pre zabezpecenie ¢o najvyssieho
komfortu cestujucej verejnosti. Preto
implementujeme nové technologie
a zlepsujeme prepojenia v ramci
dopravy. Zarover okrem kazdodennej
prepravy do prace &i do skoly
cestujucim otvarame branu aj k novym
zazitkom prostrednictvom spojenia

s Viedrniou a letiskom Schwechat.”
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